VSEOBECNE A ZARUCNE PODMIENKY CK TRAMTARIA
PRE UCAST NA ZAJAZDOCH PRE JEDNOTLIVCOV

) . Objednanie zajazdu
1. Cestovna  kancelana TRAMTARLIA] d'alej len Ck) obstardva dZast’ na zajazde na zaklade pisomne] zavidzne] prihlasky

ohjednévatela podpisang zakonnym zastupcom diet'st'a. Objednavka zajazdu musi chsahovat najma tisto naleditosti —  Odaje
dietat'a |, miesto konania zajazdu a temnin . Objednavka musi byt napisand  presne a Etatelne, za o zodpovedd
ohjednévatel.

Il. Podmienky pre nastup na zajazd

1. Uast na zdjazde je podmienend dodrfanim pokynov v Sasti |, uhradenim ceny zéjazdu a stym sivisiacich slufieb,
dostavenim =a Ofastnikov na zéjazd v stanovenaom termine, s platnymi cestovnymi dokladmi a  potvrdenim o dhrade ceny
zajazdu.

2. Objednavatel' uhradi zalohu najmeneg] 50% z ceny z4jazdu a poistné v plnej wyske spolu so zaslanim prillasky. Pri domacich
zajazdoch je poistné zahrnuté v cene zajazdu. Doplatok objednavatel uhradi najmene] 2 mesiace pred odchodom.

lll. Stornovacie podmienky
1. Zrugenie O€asti na zéjazde je objednavatel povinny dorudit’ pisomne. Pri zrugeni G€asti je vidy povinny uhradt’ skitogne
vzniknuté naklady, minimalne vEak nasledujdce stornovacie poplathky
« 10% z ceny z&jazdu pri zrugeni GZasti viac ako 23 dni pred odchodam,
« A0% z ceny z&azdu pri zrugeni 0Zasti od 27 dnido 7 dni pred odchodom,
* najmene] 70 % z ceny zajazdu pri zrugeni dZasti menej neZ 7 dni pred odchodam.
Ak sa dieta pobytu nezicastni z ddévodu ochorenia aleho vaznych rodinnych dévodov, je mozna dohoda s CK o vrateni
celej sumy. Manipulaény poplatok v tomto pripade je 10,-EUR { 501 265k)
2. Ak sa Ufastnik nezdZastni na zijazde, pretofe sa v stanoveny defi a hodinu nedostavil na uréene miesto odchodu, alebo
nemal platny cestovny doklad, alebo bol vrateny z pasovo-colne) kontroly pre nedodrZanie pasovych, caolnych, devizowych
alebo inych s tym sdvisiacich predpisov, ma Ck. narok na 100% odZkodnenie z ceny.

IV. Prava a povinnosti CK

1. Ak nastand mimoriadne okolnosti, méZe CK zajazd odloZit, zmenit’ jeho program, trasu, drub dopravy, miesto ubytovania,
pripadne zrugit. KaZdd z tychio zmien je Ck povinna objednavatelovi oznamit’ bez zhytoZneho odkladu, ak sa o nutnosti
zmeny dozvie.

2. Pri zavainych zmenach programu, trasy, miesta ubytovania, dopravy a pod. je CK povinna wyZiadat si pisomny sihlas
ohjednévatel'a najneskdr do Zasu odchodu na zajazd. % pripade, Ze objednavatel' so zmenou nesihlasi, ma pravo od
ohjednévky odstdpit’ a CK mu vrati finanéné dhrady. Musi to wEak urobit’ pisomne v termine stanovenom Cl, ak tak neurobi,
v pochybnostiach sa ma zato, Ze objednavatel so zmenou sihlasi.

3. CK siwyhradzuje pravo zmeny ceny zajazdu pri zavaZnych zmenach cien dopravy, potravin, kurzu valdt a pod. max do wysky
10% z ceny zdjazdu. Pri zmene nad 10% bude tato upravend dohodou, inak je CK povinna wratit’ objednavatelovi finanéné
Ohrady.

) V. Prava a povinnosti ucastnikov zajazdu

1. UZastnici zajazdu majd prava poZadovat poskytnutie sluZieb v rozsahu a kvalite uvedenych v programe zajazdu.

2. % pripade, Ze CK neposkytne sluZby podla programu zajazdu, ma déastnik zajazdu pravo na vratenie sumy za neposkytntd
sluZbu. Ak sluZba nebola poskytnutd riadne, ma pravo na zlavu. Reklamaciu musi dastnik zajazdu uplatnit’ ihned' po vzniku
udalosti. Inak reklamacia nemdie byt akceptovana. Ak sprievodca nemidZe zabezpedit odstranenie nedostatky, dastnik spige
so sprievodcom reklamacny protokal a ak to charakter reklamacie wyZaduje, pripoja sa k nemu aj prislugneé doklady.

3. Ak obhjednévatel newyuiije pripravené a zabezpefené sluZby, nevznika rmu narok na ich finanénd nahradu a ani narok na
zl'avu.

4. Svajim podpisom vyjadruje GEastnik zdjazdu, resp. zakonny zastupca dietat'a | sdhlas so spracovanim osobnych Odajov pre
potreby poistovne a s pouZitim zaznamu z pobytu pre propagacio Chkl



VI. VSEOBECNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Za ddaje v prihlaske zodpoveda objednévatel’ .
2. % cene zdazdu do zahranicéia nie e zahrnité poistenie. UZastnici do 18 rokov musia byt poisteni v jednom z nasledovnych
variantov komplexného cestovného poistenia
Typ A 1,40 -EURMeR a2 208k
- poistenie lie€ebnych nakladov v zahranigi
- poistenie drazu
- poistenie batoZiny
- poistenie zodpovednosti za Skodu
- poistenie nevydarene] dovolenky
- poistenie storno poplatku
- poistenie zvyEenych nakladov na spatnd dopravy
- poistenie dopraovodu
- poistenie pred&asného navratu a neerpanych sluZieb
- poistenie straty dokladoy
- poistenie pravne| pomoci
- poistenie oneskorengho nastupu na zjazd
Typ B 050-EURMef s
- poistenie lie€ebnych nakladov v zahranigi
- poistenie zodpovednosti za Skodu

3. ¥ cene zajazdu na Slovensku je poistenie, ktoré zahima:
- Orazove poistenie
- pogkodenie, znitenie, stratu batoZiny a inych veci
- zodpovednost za Skody
poistenie je dojednané na dvojnasobok

4. Woli CK je moZné wymahat odskodne dowysky poistnej surmy.
Svojim podpisom potvrdzujem, Ze sihlasim s cenou zAjazdu do . e
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sithlasim so Véeobecnymi a zarucénymi podmienkami CK TRAMTARIA pre Gcast na zajazdoch pre jednotlivcov.

DB e podpis objednavatela-zak. zéstupcu



